
......................................... 
Ort und Zeit 

................................................................ 

.................................................................. 
Angaben des Käufers 

ORPOL GROUP Sp. z o.o. Sp. K.. 

Straße Sadowa 3, 05-850 Jawczyce, Polen 

Garantiebeschwerde 

…….……………………….. Ich habe mit Ihnen einen Kaufvertrag 
abgeschlossen ............ .. ........................................Datum der Warenfreigabe, Empfangs-/
Rechnungs/…………………………………………………………………………………………………. 
Bestellnummer………………………………………………………………………………………………
……………………………………. …………………………………………Gegenstand des 
Vertrages………………………………..Ich habe einen Defekt festgestellt, der darin besteht, 
dass ............................................................... ........ ……..  Datum der Feststellung des Mangels 
............................................................ ................................................................................................
...................................................................................... ........... ..........................................................
............................................................................................................................................................. 
Beschreibung des Mangels:…………………………………………………………………………………. 

Im Zusammenhang mit dem oben Gesagten bitte ich um: (Unnötiges löschen) 

1. Reparatur von Waren/Methode der Dienstleistungserbringung 
2. Ersatz des Artikels durch einen neuen, mangelfreien Artikel 
3. Reduzierung des Preises der Ware/Dienstleistung um den Betrag von EUR:………………… 
4. Rücktritt vom Vertrag. 
Bankkontonummer für die Rückerstattung der Zahlung: 
…………………………………………………….. 

Bitte fügen Sie einen Scan des Kaufbelegs bei: Quittung, Rechnung oder Zahlungsbeleg


